VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen
“Podminky”) poskytovatele odbornych seminara,
Lukase Polacka se sidlem V Jircharich 146/5, 110 00
Praha 1, ICO 715 28 687, e-mail
lukasmonsterpolacek@gmail.com, telefonni &islo
+420 777 609 400 (dale jen ,Skolitel”) upravuji v
souladu s ustanovenim § 1746 odst. 1 a § 1751 odst.
1 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpist (,0Z") vzajemna prava a
povinnosti Vas, jakozto ucastniki odbornych
seminard, a mé, jakozto Skolitele, vznikla v souvislosti
nebo na zakladé smlouvy o poskytovani odbornych
seminafd (,Smlouva“) uzaviené prostfednictvim E-
shopu na webovych strankach
https://eshop.lukaspolacek.art/seminare/.

V8echny informace o zpracovani VasSich osobnich
Gdajll jsou obsaZzeny v Zasadach zpracovani
osobnich udaja, které naleznete zde
https://eshop.lukaspolacek.art/podminky-ochrany-
osobnich-udaju/.

Ustanoveni téchto Podminek jsou nedilnou soucasti
Smlouvy. Smlouva a Podminky jsou vyhotoveny v
Ceském jazyce. Znéni Podminek mohu jednostranné
meénit Ci doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou
dotéena prava a povinnosti vznikla po dobu uginnosti
predchoziho znéni Podminek.

Jak jisté vite, tak komunikujeme primarné na dalku.
Proto i pro naSi Smlouvu plati, Ze jsou pouzity
prostfedky komunikace na dalku, které umozZiiuiji,
abychom se spolu dohodli bez soucasné fyzické
pfitomnosti mé a Vas, a Smlouva je tak uzaviena
distan¢nim zpusobem v prostfedi E-shopu, a to
prostfednictvim rozhrani webové stranky, pfimou
komunikaci pfes socialni medium facebook nebo
pfimou komunikaci pfes socialni sluzbu Instagram
(,webové rozhrani E-shopu®).

Pokud néktera ¢ast Podminek odporuje tomu, co jsme
si spole¢né schvalili v ramci procesu Vaseho nakupu
na mém E-shopu, bude mit tato konkrétni dohoda
pfed Podminkami pfednost.

1. NEKTERE DEFINICE

1.1. Cena je finanéni ¢astka, kterou budete hradit
za poskytnuty odborny seminafr;

1.2. Cena za dopravu je financ¢ni ¢astka, kterou
budete hradit za doruceni;

1.3. Celkova cena je soucet Ceny a Ceny za
dopravu;

1.4. DPH je dan z pfidané hodnoty dle platnych
pravnich predpisu;

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

2.1.

2.2

3.1.

3.2

Faktura je danovy doklad vystaveny v
souladu se zakonem o dani z pfidané hodnoty
na Cenu ¢i Celkovou cenu;

Objednavka je Vas zavazny navrh na uzavreni
Smlouvy o poskytnuti odborného seminare se
mnou;

Vy jste osoba nakupujici na mém E-shopu,
pravnimi pfedpisy oznacovana jako odbératel;

Odborny seminar je forma vzdélani, kdy spolu
interaguji  Skolitel a odbératel — Gc&astnik
odbornych $koleni, a ktery je vypsan na E-
shopu.

OBECNA USTANOVENI A POUCENI
Objednat odborny seminaf Ize pres

1.a) weboveé rozhrani E-shopu:
https://eshop.lukaspolacek.art/seminar e/

1.b) pfimou komunikaci pres socialni
medium facebook:
https://www.facebook.com//LukasMon
sterPolacek/ nebo
https://www.facebook.com//lukasinkou st

1.c) pfimou komunikaci pfes socialni
sluzbu Instagram:
https://www.instagram.com/lukas_mos
ter_polacek/

1.d) emailem:

lukasmonsterpolacek@gmail.com.

PFfi objednani odborného seminare je Vase
povinnost poskytnout mi v3Sechny informace
spravné a pravdivé. Informace, které jste mi
poskytli v Objednavce budu tedy povazovat za
spravné a pravdive.

UZAVRENi SMLOUVY

Smlouvu se mnou je mozné uzaviit v ¢eském
jazyce.

Smlouva je uzavirana na dalku prostfednictvim
E-shopu, pfiemz néklady na pouZiti
komunikacnich prostfedkd na dalku hradite Vy.
Tyto néklady se vSak nijak neliSi od zakladni
sazby, kterou hradite za pouzivani téchto
prosttedkl (tedy zejména za pfistup k
internetu), zadné dalSi naklady uctované z mé
strany tedy nad ramec Celkové ceny nemusite
ocekavat. Odeslanim
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3.3.

34.

3.5.

3.6.

Objednavky souhlasite s tim, ze prostfedky
komunikace na dalku vyuzivame.

K tomu, abychom mohli Smlouvu uzavfit, je
tfeba, abyste na E-shopu  vytvofili
Objednavku. V tomto navrhu musi byt
uvedeny nasledujici udaje:

3.a) Informace o objednavaném odborném
seminafi (na E-shopu oznaduji jako
Seminaf + jeho nazev a o jehoz
poskytnuti mate zajem, tlacitkem ,Do
kosiku®);

3.b) Informace o Cené, Cené za dopravu,
zplUsobu platby, tyto informace budou
zadany v ramci tvorby Objednavky
v ramci uzivatelského prostfedi E-
shopu, pficemz informace o Cené,
Cené za dopravu a Celkové cené
budou uvedeny automaticky na zakladé
Vami zvolného odborného seminafe a
jeho platby;

3.c) Své identifikacni a kontaktni udaje
slouzici k tomu, abych Vas mohl ovéfit,
zejména tedy jméno,  pfijmeni,
doruéovaci adresu, telefonni &islo a e-
mailovou adresu.

V priibéhu tvorby Objednavky muzete az do
doby jejiho dokonleni udaje ménit a
kontrolovat. Po provedeni kontroly
prostfednictvim stisku tlacitka ,Objednat a
zaplatit® Objednavku  dokoncite. Pred
stiskem tlaCitka musite ale jesté potvrdit
VaSe seznameni se a souhlas s témito
Podminkami, v opa¢ném pfipadé nebude
mozné Objednavku dokongit. K potvrzeni a
souhlasu slouzi zatrhavaci poli¢ko. Po stisku
tla¢itka ,Objednat a zaplatit* budou vSechny
vyplnéné informace odeslany pfimo mé.

Vasi Objednavku Vam v co nejkratSi dobé
poté, kdy mi bude doru€ena, potvrdim
zpravou odeslanou na Vasi e-mailovou
adresu zadanou v Objednavce. Soucasti
potvrzeni bude shrnuti Objednavky a tyto
Podminky formou pfilohy e-mailové zpravy.
Podminky ve znéni G&inném ke dni
Objednavky, tj. ve znéni pfilozeném jako
pfiloha potvrzujici e-mailové zpravy, tvori
nedilnou soucast Smlouvy. Potvrzenim
Objednavky dochazi k uzavieni Smlouvy
mezi mnou a Vami.

Mohou nastat i pfipady, kdy Vam nebudeme
moci Objednavku potvrdit. Jedna se zejména
o situace, kdy se odborny seminaf nebude

3.7.

3.8.

3.9.

4.1.

4.2.

4.3.

realizovat v objednaném terminu. V pfipadeé,
Ze nastane takovy davod, pro ktery nebude
mozné Objednavku potvrdit, budu Vas
kontaktovat a zaSlu Vam nabidku na
uzavieni Smlouvy v pozménéné podobé
oproti Objednavce zejména pak novy termin
konani odborného seminafe. Smlouva je v
takovém pfipadé uzavfena ve chvili, kdy moji
novou nabidku potvrdite.

V pfipadé, Zze v ramci E-shopu nebo v
Objednavce bude uvedena zjevné chybna
Cena, nejsem povinen Vam odborny
seminaf za tuto Cenu realizovat ani v
pfipadé, kdy jste obdrzeli potvrzeni
Objednavky, a tedy doSlo k uzavfeni
Smlouvy. V takové situaci Vés budu
bezodkladné kontaktovat a =zaSlu Vam
nabidku na uzavieni nové Smlouvy
v pozménéné podobé oproti Objednavce.
Nova Smlouva je v takovém pfipadé
uzaviena ve chvili, kdy moji nabidku
potvrdite. Za zjevnou chybu v Cené se
povazuje napfiklad situace, kdy Cena
neodpovida obvyklé cené u jinych Skolitelt
nebo chybi &i pfebyva cifra.

V pfipadé, kdy dojde k uzavieni Smlouvy,
Vam vznika zavazek k zaplaceni Celkové
ceny.

V  nékterych pfipadech umoznfuji na
objednani odborného seminafe vyuZit slevu.
Pro poskytnuti slevy je tfeba, abyste v ramci
navrhu Objednavky vyplnili udaje o této slevé
do predem uréeného pole. Pokud tak ucinite,
bude Vam odborny seminaf poskytnut se
slevou.

CENOVE A PLATEBNi PODMINKY

Cena odborného seminare je vZdy uvedena
VvV ramci E-shopu, v navrhu
Objednavky. V pfipadé rozporu mezi Cenou
uvedenou u nabizeného odborného
seminafe v ramci E- shopu a Cenou
uvedenou v navrhu Objednéavky se uplatni
Cena uvedena v navrhu Objednavky, ktera
bude vzdy totozna s cenou ve Smlouvé. V
ramci navrhu Objednavky je téZ uvedena
pfipadna Cena za dopravu, pFipadné
podminky, kdy je doprava zdarma.

Celkova cena je uvedena vcetné DPH.

Platbu Celkové ceny po Vés budu poZadovat
po uzavieni Smlouvy a prfed poskytnutim
odborného seminafe. Uhradu Celkové ceny
muUZzete provést témito zplsoby:



4.4.

4.5.

4.6.

5.1.

5.2.

5.3.

54.

3.a) Bankovnim pfevodem. Informace pro
provedeni platby Vam zaSlu v ramci
potvrzeni Objednavky. V pfipadé
platby bankovnim pfevodem je
Celkova cena splatna dle vystaveného
potvrzeni Objednavky, nejpozdéji vSak
3 dny pfed konanim odborného
seminare.

3.b) Kartou online. V takovém pfipadé
probiha platba pres platebni branu
Shoptet Pay, piiCemz platba se Fidi
podminkami této platebni brany, které
jsou dostupné na adrese:
https://www.shoptetpay.com/cs/. V
pfipadé platby kartou online je Celkova
cena splatna do 30 dni.

Faktura bude vystavena v elektronické
podobé po uhrazeni Celkové ceny a bude
zaslana na Vasi e-mailovou adresu.

V pfipadé platby bankovnim pfevodem je
Celkova cena zaplacena pfipsanim na muj
ucet, v ostatnich pfipadech je zaplacena
okamzikem provedeni platby.

Pokud dojde z davodu vzniklych na Vasi
strané k tomu, Zze se nezucCastnite Vami
objednaného odborného seminare, neni mou
povinnosti vratit Vam jiz zaplacenou cenu za
objednany odborny seminar.

STORNO PODMINKY

Mate moznost elekironicky s okamzitou
ucinnosti vypovédét Smlouvu o U€asti na
odborném seminafi a zrusit tak svou ucast
na jeho konani, a to nejpozdéji do pulnoci
dne pfed datem jeho konani.

V pfipadé&, Ze mi vypovite Smlouvu déle nez
14 dnd pred konanim objednaného
odborného seminare, mam narok na Uhradu
50 % z ceny objednaného odborného
seminare jako smluvni pokuty.

V pfipadé&, Ze mi vypovite Smlouvu méné nez
14 dnd pfed konanim objednaného
odborného seminare, mam narok na Uhradu
80 % z ceny objednaného odborného
seminafe jako smluvni pokuty.

V pfipadé, Zze mi vypovite Smlouvu kdykoli
béhem dne bezprostfedné predchazejiciho
dni  konani  objednaného  odborného
seminafe, mam narok na zaplaceni 100 %

5.5.

6.1.

6.2.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

ceny objednaného odborného seminare jako
smluvni pokuty.

Nevypovite-li mi Smlouvu dle tohoto ¢lanku a
odborného seminare se z jakéhokoli divodu
nezucastnite, mam narok na zaplaceni 100
% ceny objednaného odborného seminare
jako smluvni pokuty.

HARMONBOGRAM ODBORNYCH

SEMINARU

Odborné seminafe budou z mé strany
poskytovany v terminech uvedenych v E-
shopu, pficemz termin konani Vami
objednaného oborného seminafe bude
obsazen v mém potvrzeni Vasi Objednavky.

Misto konani, datum konani a celkova doba
trvani odborného seminéfe jsou uvedeny u
Vami vybraného odborného seminare na E-
shopu. Tyto informace obdrzite po uhradé
ceny dle ¢l. 4 této Smlouvy v potvrzeni
Objednavky.
PODMINKY UCASTI NA ODBORNEM
SEMINARI

Nékteré vypsané odborné seminafe nemusi
byt wur€eny pro ¢&leny konkurenéniho
prostfedi. PoruSite-li  souvisejici zakaz,
mohou Vas vyloucit z odborného seminare
bez naroku na vraceni ceny objednaného
odborného seminare, a to i kdykoli v prabéhu
jeho trvani.

Ugasti na odborném seminafi souhlasite s
tim, ze budete respektovat tyto Podminky,
mé pokyny, budete se fidit mymi instrukcemi
a zdrzite se jakéhokoliv jednani, které by
mohlo narusit priibéh odborného seminare.

V prabéhu odborného seminare je bez mého
vyslovného souhlasu zakazano pofizovat
jakékoliv zvukové ¢€i zvukové obrazové
zdznamy probihajiciho odborného seminare.
V pfipadé udéleni mého souhlasu
s pofizenim zvukového nebo zvukové
obrazového zaznamu odborného seminare
je dale takovy zaznam zakazano jakymkoliv
zpusobem  Sifit, zpfistupfiovat ¢&i jinak
poskytovat tfetim osobam, a to uplatné i
bezplatné.

Obsah odborného seminafe a materialy
poskytované v pribéhu odborného seminare
jsou chranény mym autorskym pravem.
Materialy jsou uréeny pouze pro Vasi osobni
potfebu.


https://www.shoptetpay.com/cs/

8.1.

8.2.

8.3.

9.1.

9.2.

9.3.

94.

INFORMACE O ZMENACH

Vyhrazuji si pravo na zménu mista ¢i data
konani odborného seminafe ¢i zménu osoby
vedouci odborny seminar.

Nenesu odpovédnost za jakékoliv naklady,
které Vam vzniknou v souvislosti se
zruSenim odborného seminafe, zménou
terminu odborného seminare nebo
jakoukoliv zménou ve smyslu &l. 8.1. téchto
Podminek.

Nenesu odpovédnost za jakoukoliv Vasi
Ujmu vzniklou v dusledku zpozdéni v
poskytovani sluzeb zpusobeného zcela nebo
z¢&asti Vami a ani za Ujmu zplsobenou zcela
nebo z&asti v dusledku vzniku &i existence
prekazky, kterou jsem nemohl rozumné
ovladat (vyssi moc).

RESENi SPORU SE SPOTREBITELI

Nejsem ve vztahu k Vam vazan zadnymi
kodexy chovani ve smyslu ustanoveni §
1826 odst. 1 pism. e) OZ.

Vyfizovani stiznosti spotrebitelll zajiStujeme
prostfednictvim elektronické adresy
blaskovanova@akastute.cz (ASTUTE
advokéatni kancelar s.r.o., IC 056 29 951).
Informaci o vyfizeni stiznosti bude zaslana
na Vasi elektronickou adresu.

K mimosoudnimu feSeni spotfebitelskych
spor ze Smlouvy je pfislusna Ceska
obchodni inspekce, se sidlem Stépanska
796/44, 110 00 Praha 1, IC: 000 20 869,

internetova adresa: http://www.coi.cz.
Platformu pro FeSeni sporld on-line
nachazejici se na internetové adrese

http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné
vyuzit pfi feSeni sporll mezi prodavajicim a
kupujicim, ktery je spotfebitelem, ze
Smlouvy uzaviené elektronickymi
prostfedky.

Evropské spotiebitelské centrum Ceska
republika, se sidlem Stépanska 796/44, 110

00 Praha 1, internetova adresa:
http://www.evropskyspotrebitel.cz je
kontaktnim mistem podle Nafrizeni

Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢&.
524/2013 ze dne 21. kvétna 2013, o feSeni
spotrebitelskych sporl on-line a o zméné
nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

2009/22/ES (nafizeni o] feSeni

spotfebitelskych sporl on-line).
ZAVERECNA USTANOVENI

Nas a Vas pravni vztah se fidi pravem
Ceské republiky.

Veskerou pisemnou korespondenci si s Vami
budu doru€ovat elektronickou postou. Moje
e- mailova adresa je uvedena u mych
identifikacnich udaji. Korespondenci ode mé
budu dorucovat na Vasi e-mailovou adresu
uvedenou ve Smlouvé nebo pres kterou jste
mé kontaktovali.

Smlouvu je mozné ménit pouze na zakladé
nasi pisemné dohody. Jsem opravnén
zménit a doplnit tyto Podminky, tato zména
se vSak nedotkne jiz uzavienych Smluv, ale
pouze Smluv, které budou uzavieny po
Gginnosti této zmény. Informace o zméné
Vam zaSlu na Vasi e-mailovou adresu
nejméné 14 dni pfed ucinnosti této zmény.
Pokud od Vas do 14 dnG od zaslani
informace o zméné neobdrzim vypovéd
uzaviené Smlouvy, stavaji se nové
podminky soucasti nasi Smlouvy a uplatni
se na dalSi objednavku odborného seminaie
nasledujici po ucinnosti zmény. Vypovédni
doba v pfipadé, ze vypovéd podate, Cini 2
mésice.

V pfipadé vysSi moci nebo udalosti, které
nelze  pfedvidat (pfirodni  katastrofa,
pandemie, provozni poruchy, vypadky
subdodavatelll apod.), nenesu odpovédnost
za Skodu zpuUsobenou v duasledku nebo
souvislosti s pfipady vys$Si moci, a pokud
stav vy88i moci trva po dobu delsi nez 10
dnd, mam ja i Vy pravo od Smlouvy
odstoupit.

Pfilohou Podminek je vzorovy formulafr pro
odstoupeni od Smlouvy.

Smlouva v€etn& Podminek je archivovana v
elektronické podobé u mé, ale neni Vam
pfistupna. Vzdy vS8ak tyto Podminky a
potvrzeni Objednavky se shrnutim
Objednavky obdrzite e-mailem a budete tedy
mit vzdy pfistup ke Smlouvé i bez mé
soucinnosti. Doporu€ujeme vzdy potvrzeni
Objednavky a Podminky ulozit.

Tyto Podminky nabyvaiji u¢innosti 10. ¢ervna
2024.
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PRILOHA €. 1 - FORMULAR PRO ODSTOUPENi OD SMLOUVY
Adresat: Lukas Polacek, ICO 715 28 687,
se sidlem V Jircharich 146/5, 110 00 Praha 1,

Timto prohlasuji, ze odstupuji od Smlouvy:

Datum uzavieni Smlouvy:

Jméno a pfijmeni:

Adresa:

E-mailova adresa:

Specifikace odborného seminare,
kterého se Smlouva tyka:

Zpusob pro navraceni obdrzenych
finanénich prostfedkd, pfipadné
uvedeni Cisla bankovniho uctu:

Je-li odbératel spotiebitelem méa pravo v pfipadé, Ze objednal odborny seminaf prostfednictvim E-shopu
poskytovatele odbornych seminaiii, Lukase Polaéka se sidlem V Jirchafich 146/5, 110 00 Praha 1, ICO 715 28
687, e-mail lukasmonsterpolacek@gmail.com, telefonni gislo +420 777 609 400 (dale jen ,Skolitel*) nebo jiného
prostfedku komunikace na dalku, mimo pfipady uvedené v § 1837 zak. €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve
znéni pozdéjSich predpist odstoupit od jiz uzaviené kupni smlouvy do 14 dnli ode dne uzavieni smlouvy.

Toto odstoupeni oznami odbératel Skoliteli pisemné na adresu provozovny Spole&nosti nebo elektronicky na e-
mail uvedeny na vzorovém formulafi.

Datum:

Podpis:



mailto:lukasmonsterpolacek@gmail.com
mailto:lukasmonsterpolacek@gmail.com

	VŠEOBECNÉ OBCHODNÍ PODMÍNKY
	1. NĚKTERÉ DEFINICE
	2. OBECNÁ USTANOVENÍ A POUČENÍ
	3. UZAVŘENÍ SMLOUVY
	4. CENOVÉ A PLATEBNÍ PODMÍNKY
	5. STORNO PODMÍNKY
	6. HARMONBOGRAM ODBORNÝCH SEMINÁŘŮ
	7. PODMÍNKY ÚČASTI NA ODBORNÉM SEMINÁŘI
	8. INFORMACE O ZMĚNÁCH
	9. ŘEŠENÍ SPORŮ SE SPOTŘEBITELI
	10. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

